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Un lieu où il fait bon vivre 



Un lieu où il fait bon vivre 

ζ " Ƴƻƴ ŀǊǊƛǾŞŜΣ ƧΩŀƛ ŞǘŞ 
complètement ébloui (par la maison), 
ƧŜ ƭΩŀƛ ŀŘƻǇǘŞŜΧ 

Hébergement 
l'Entre-Deux 



WΩŀƛ Ǿǳ ƭŀ ƎǊŀƴŘŜ ŎǳƛǎƛƴŜΣ ƭŀ ƎǊŀƴŘŜ ǘŀōƭŜΧ 
ǿƻǿΧ ǘƻǳǘ ƭŜ ƳƻƴŘŜ ŀǎǎƛǎ ŀǳ ǎƻǳǇŜǊΧ » 

(personne usagère) 



« !ǳ ŘŞǇŀǊǘΣ ƧΩŀƛ ǎŜƴǘƛ ǳƴŜ ŎƘŀƭŜǳǊΣ Ǉǳƛǎ 
ƭΩŀǘƳƻǎǇƘŝǊŜΧ ƭŜǎ ōǊŀǎ ŞǘŀƛŜƴǘ ŎƻƳƳŜ 
ouverts » (personne usagère) 

Un lieu où il fait bon vivre 



« Au départ, les personnes choisissent la 
ǊŜǎǎƻǳǊŎŜ ǇŀǊŎŜ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǘǊƻǳǾŜƴǘ ƭŀ 
Ƴŀƛǎƻƴ ōŜƭƭŜΣ ŜƭƭŜǎ ŀƛƳŜƴǘ ƭΩŀǘƳƻǎǇƘŝǊŜ » 

όǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘΩǳƴŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜύ 

Un lieu où il fait bon vivre 

/ŜƴǘǊŜ ƭΩ;ƭŀƴ 



Un lieu où il fait bon vivre 

[Ω9ƴǎƻƭŜƛƭƭŞŜ 

Maison Vivre 



Un lieu où il fait bon vivre 

wŞǎŜŀǳ ŘΩŀƛŘŜ [Ŝ ¢ǊŜƳǇƭƛƴ 



Un lieu où il fait bon vivre 

Maison Jacques-Ferron 



Un lieu où il fait bon vivre  

Maison Saint-Jacques 



Un lieu où il fait bon vivre  

aŀƛǎƻƴ [Ω;ŎƭŀƛǊŎƛŜ 



¦ƴ ƭƛŜǳ ŘΩŀƴŎǊŀƎŜ ǊŞŜƭ 
et symbolique 



¦ƴ ƭƛŜǳ ŘΩŀƴŎǊŀƎŜ ǊŞŜƭ Ŝǘ ǎȅƳōƻƭƛǉǳŜ 

« Chaque jour, je me 
sentais comme si 
ƧΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƛǎ ŘŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ 
plus à une bonne 
maison, à un endroit  
ƻǴ ƭΩŀƛǊ Şǘŀƛǘ ǇǳǊΧ ƻǴ ƻƴ 
Ǿƛǘ ƘŀǊƳƻƴƛŜǳǎŜƳŜƴǘΧ 
ŎΩŞǘŀƛǘ ŎƻƳƳŜ Ǉƭǳǎ 
ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜΣ Ǉƭǳǎ ŘŜ 
vie sociale, plus de 
soutien moral »  
(personne usagère) 



¦ƴ ƭƛŜǳ ŘΩŀƴŎǊŀƎŜ ǊŞŜƭ Ŝǘ ǎȅƳōƻƭƛǉǳŜ 

« ¦ƴ ǎŜƴǘƛƳŜƴǘ Ǝƭƻōŀƭ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭƛǘŞΧ ŎΩŜǎǘ 
une maison, ça dit chaleur, hospitalité, 
bien-şǘǊŜΧ ƭΩŀǎǇŜŎǘ ǎȅƳōƻƭƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ 
ƳŀƛǎƻƴΦ aŀƛǎ œŀ ƭΩŜǎǘ ŀǳǎǎƛ Ŝƴ ǊŞŀƭƛǘŞ » 

(personne usagère) 



Un lieu qui crée 
et travaille les liens 



Un lieu qui crée et travaille les liens 

« /ΩŜǎǘ ǘǊŝǎ ŀƛŘŀƴǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 
ŘΩşǘǊŜ ǘƻǳƧƻǳǊǎ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ » 

(intervenante) 



Un lieu qui crée et travaille les liens 

« Ça occupe toute la place ici le relationnel, 
le social » (personne usagère) 



Une qualité de rencontre 
entre personnes usagères 

et intervenants 



Une qualité de rencontre entre 
personnes usagères et intervenants 

« Je me suis sentie vraiment écoutée, 
regardée et comprise » (personne usagère) 



Une qualité de rencontre entre 
personnes usagères et intervenants 

« Prendre le temps, entendre, écouter 
ǾǊŀƛƳŜƴǘ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Řŀƴǎ ŎŜ ǉǳΩŜƭƭŜ ŜǎǘΣ 
Řŀƴǎ ŎŜ ǉǳΩŜƭƭŜ ǎƻǳƘŀƛǘŜ » (intervenant) 



Un regard constructif posé 
sur la personne 



Un regard constructif posé 
sur la personne 

« Je me sentais 
perçue comme 
une personne 
de qualité, une 
personne 
unique » 
(personne usagère) 



Un regard constructif posé 
sur la personne 

« hƴ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜ Ł ǉǳŜƭǉǳΩǳƴ ǉǳƛ Ŝǎǘ ŘƛƎƴŜ » 
(intervenant) 



Un regard constructif posé 
sur la personne 

« Il voyait mes possibilités puis il y croyait » 
(personne usagère) 



Une attention à la 
singularité de la personne 



Une attention à la singularité 
de la personne 

« Plus important 
que la question 
du quoi faire, il 
faut savoir à qui 
on a affaire » 
(intervenant) 



Une attention à la singularité 
de la personne 

« Lƭǎ ȅ Ǿƻƴǘ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜΦ Lƭ ƴΩȅ Ŝƴ Ǉŀǎ 
ǳƴŜ ǉǳƛ Ŝǎǘ ǇŀǊŜƛƭƭŜΦ /ΩŜǎǘ ŎƻƳƳŜ œŀ ǉǳΩƛƭǎ 
travaillent eux-autres » (personne usagère) 



Une attention à la singularité 
de la personne 

« Lƭ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ ŘŜ ǊƻǳǘŜ ǇǊŞŘŞǘŜǊƳƛƴŞŜΦ 
Chacun construit sa route » 

όǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘΩǳƴŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜύ 



Une attention à la singularité 
de la personne 

« On travaille à partir des mouvements 
intérieurs chez la personne » (intervenant) 



Un lieu qui permet une mise 
au travail de la personne 



Un lieu qui permet une mise au 
travail de la personne 

« Sans que ce soit dit, on sent bien que 
ŎΩŜǎǘ ǳƴ ŜƴŘǊƻƛǘ ƻǴ ƭŜǎ ƎŜƴǎ ǎŜ ƳŜǘǘŜƴǘ 
au travail » (intervenant) 



« vǳŀƴŘ ƧŜ ǎǳƛǎ ǊŜƴǘǊŞŜ ƭŁΣ ŎΩŞǘŀƛǘ ǇƻǳǊ 
travailler sur moi en premier » 
(personne usagère) 

Un lieu qui permet une mise au 
travail de la personne 



« Il y a le corps qui est respecté, écouté, 
ǎŞŎǳǊƛǎŞΣ ƛƭ ȅ ŀ ƭΩŀǎǇŜŎǘ ŘŜǎ ƳƻǘǎΧ ƛƭ ȅ ŀ 
ƭΩŀǎǇŜŎǘ ǎȅƳōƻƭƛǉǳŜΧ ƭΩŀǎǇŜŎǘ ǊŜƭŀǘƛƻƴƴŜƭΣ 
ƭΩŀǎǇŜŎǘ ǎƻŎƛŀƭ » (intervenant) 

Un lieu qui permet une mise au 
travail de la personne 



!ŎŎŜǇǘŜǊ ƭΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜ 



!ŎŎŜǇǘŜǊ ƭΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜ 

« On ne peut jamais prévoir comment ça 
Ǿŀ ŘŞōƻǳƭŜǊ ǇƻǳǊ ǉǳŜƭǉǳΩǳƴΣ œŀ ŘŜƳŀƴŘŜ 
ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘΩƘǳƳƛƭƛǘŞ η (intervenante) 



!ŎŎŜǇǘŜǊ ƭΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜ 

« hƴ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ Ŝƴ Ǉƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜ ǎŀǾƻƛǊ η 
(intervenante) 



!ŎŎŜǇǘŜǊ ƭΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜ 

« [ŀ ǇƭŀŎŜ ǉǳΩƻƴ 

donne à la 

subjectivité de la 

ǇŜǊǎƻƴƴŜΣ ŎΩŜǎǘ œŀ 

ǉǳƛ Ŧŀƛǘ ǉǳΩŜƭƭŜ 

devient une 

personne qui 

évolue » 

(intervenant) 



Un regard sur le 
changement 



Un autre regard sur le changement 

« WΩŞǘŀƛǎ ǳƴŜ ŦƭŀǉǳŜ ŘΩŜŀǳΧ 
WŜ ǎǳƛǎ ǉǳŜƭǉǳΩǳƴ η (personne usagère) 

ζ WΩŀƛ ǊŜǇǊƛǎ ƭŜ Ŧƛƭ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǾŜǊǎŀǘƛƻƴ 
avec la vie » (personne usagère) 

« WŜ ƳŜ ǎŜƴǎ ŀǇǇǊƛǾƻƛǎŞΧ 
par la planète » (personne usagère) 

« WΩŀǇǇǊŜƴŘǎ Ł ƳŜ ŘŞŎƻǳǾǊƛǊΧ 
à découvrir qui je suis vraiment » 

(personne usagère) 

« WŜ ƳŜ ǎŜƴǎ ŘŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ƭƛōǊŜΧ 
ƧŜ ƴΩŀǾŀƛǎ ƧŀƳŀƛǎ ǊŜǎǎŜƴǘƛ œŀ ŀǾŀƴǘΣ 

cette liberté intérieure » (personne usagère) 



[ΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎƻƛ 
comme intervenant 



[ΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎƻƛ ŎƻƳƳŜ 
intervenant 

« hƴ ƴŜ ǇŜǳǘ Ǉŀǎ ǎƻǊǘƛǊ ƛƴŘŜƳƴŜ ŘΩƛŎƛ 
comme thérapeute » (intervenant) 


